Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) des Impfzentrum
Hamburg City

8§ 1 Geltungsbereich

1.

2.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das
Vertragsverhaltnis zwischen dem Impfzentrum Hamburg City/Praxis flr
Atteste (nachfolgend "Impfzentrum") und den Patienten (nachfolgend
"Patient").

Abweichende Vereinbarungen bedlrfen der Schriftform.

§ 2 Leistungen des Impfzentrums

1.

Das Impfzentrum bietet Impfberatungen, verschiedene Impfungen (z. B.
COVID-19, Grippe, Gelbfieber, Reiseimpfungen), Kinderimpfungen sowie
Auffrischungsimpfungen fir alle Altersgruppen an.

. Zusatzlich werden medizinische Tests wie Blutbildanalysen,

Vitaminstatusbestimmungen, Stoffwechseltests, Antigen-Schnelltests, POC
NAT-Tests, Antikorpertests und Tests auf Geschlechtskrankheiten
angeboten.

. Die Leistungen werden gemaB den aktuellen medizinischen Standards

erbracht.

§ 3 Terminvereinbarung und -absage

1.
2.

Termine kénnen telefonisch oder online vereinbart werden.

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Kann ein Termin nicht
wahrgenommen werden, ist das Impfzentrum spatestens 24 Stunden
vorher zu informieren.

. Bei nicht rechtzeitiger Absage behalt sich das Impfzentrum vor, eine

Ausfallgeblihr in H6he von mindestens 120 € zu erheben.

8§ 4 Ausfallhonorar

1.

Grundlage des Ausfallhonorars: Wird ein Termin vom Patienten nicht
wahrgenommen und nicht mindestens 24 Stunden vorher abgesagt,
entsteht dem Impfzentrum ein Verdienstausfall, da die fir den Patienten
reservierte Zeit nicht anderweitig genutzt werden kann.

. Hohe des Ausfallhonorars: Das Impfzentrum erhebt in solchen Fallen

ein Ausfallhonorar in H6he von mindestens 120 €. Dieser Betrag orientiert
sich am durchschnittlichen Verdienstausfall pro Termin sowie den
entstehenden Personal- und Raumkosten.

. Rechtsgrundlage: GemaB § 615 BGB kann der Dienstleister, in diesem

Fall das Impfzentrum, bei vom Patienten verschuldeten Terminausfallen
eine Vergutung verlangen, abzlglich der ersparten Aufwendungen.

8§ 5 Vergiitung und Zahlungsbedingungen



1. Die Vergltung richtet sich nach der aktuellen Gebtuhrenordnung des
Impfzentrums.

2. Alle Leistungen des Impfzentrums werden direkt mit dem Patienten
abgerechnet. Die Zahlung erfolgt unmittelbar nach Erhalt der Rechnung
und kann in bar oder per elektronischem Zahlungsmittel (z. B. EC-Karte,
Kreditkarte) erfolgen.

3. Bei Zahlungen mit Kredit- oder EC-Karte werden diese getrennt erfasst,
um eine korrekte Ausweisung der Bareinnahmen sicherzustellen.

8§ 6 Haftung

1. Das Impfzentrum haftet flir Schaden, die auf grober Fahrlassigkeit oder
Vorsatz beruhen.

2. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet das Impfzentrum nur bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten.

3. Die Haftung ist auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden
begrenzt.

§ 7 Datenschutz

1. Das Impfzentrum erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten des
Patienten ausschlieBlich zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung und unter
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen.

2. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies fur die
Vertragsdurchfliihrung erforderlich ist oder der Patient eingewilligt hat.

§ 8 Schlussbestimmungen

1. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden,
bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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